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Postup pri urceni rozsahu programu pre rodinu
- na zéklade uznesenia Okresn¢ho sudu o nariadeni vykonu opatrenia prostrednictvom organu
SPODaSK ambulantnou alebo terénnou formou pre rodi¢a /rodinu

- na zaklade odporacania organu SPODaSK o dobrovolnej spolupraci rodica/rodiny na
vykonavani opatreni SPODaSK

sa DOHODNE centrum aorgan SPODaSK napoc¢te hodin pre jednotlivé rodiny na zdklade
individualneho zhodnotenia a posudenia doteraz vykonanych odbornych metoéd a poziadavky na d’alSiu
odborni ambulantnt a terénnu pracu s rodinou. Tento pocet hodin (napr. 40 hodin) sa prepocita na
pozadovany pocet navstev podl'a vybranych odbornych metod.

Oboznamenie klientov s programom centra zabezpecCuje odborny tim vykonavajuci opatrenia
ambulantnou a terénnou formou, pocas prvého stretnutia s rodinou. Klienti svojim podpisom potvrdia,
ze boli s programom centra oboznameni a vzali ho na vedomie.

Kto méze program vyuzivat’ ?

e rodina smaloletymi detmi, ktora sa ocitla v nepriaznivej socialnej situdcii spojenej
s nevyhovujicim byvanim, nezamestnanostou, vysokou zadlzenost'ou, nedostatkom socidlnych
zru¢nosti

e nahradny rodic,
e mlady dospely po odchode z centra alebo nahradnej rodiny, pri¢om klient :

a) je pripraveny a ochotny spolupracovat’ na zmene svojej situacie, ¢o deklaruje v Dohode
0 spolupraci medzi rodinou a centrom,

b) ma trvaly, prechodny alebo obvykly pobyt v okrese Komarno a Nové Zamky
Kedy a kde poskytujeme pomoc?

Kedy: pondelok: 8:30 — 16:30, utorok: 7:30 — 15:30, streda: 8:30 — 16:30, stvrtok: 7:30 — 15:30, piatok:
7:30 - 15:30

Kde: V Centre pre deti a rodiny Komarno, v domacnostiach klientov alebo v priestoroch na to ur¢enych
po dohode s klientom.

Kontaktné udaje :

Kontaktné miesto: Centrum pre deti a rodiny Komarno, Ul. Mieru €. 3, 94501 Komarno

Mail: cdrknamb@agmail.com

Odborny tim:
Mgr. Kristina Baloghova— psycholog; +421 908 548 664

Mgr.Natélia Ivicsicsovd — socidlna pracovnicka, +421 908 530 062
Bc. Ol'ga Rohacekova — asistent socidlnej prace, +421 908 540 487


mailto:cdrknamb@gmail.com

Postup procesu vykonu opatreni ambulantnou / terénnou formou:
1. Novy klient / prvotné informacie o rodine

a) prestudovanie dostupnych informécii o rodine poskytnutych orgdnom SPODaSK, oboznamenie sa so
zistenymi skutocnost’ami, s dosial’ realizovanymi aktivitami smerom k dietat'u a jeho rodine, a tiez s
dovodmi ulozenia/odporicania opatrenia

b) konzulticia so zodpovednym zamestnancom SPODaSK o jeho predstave o predpokladane;
intervencii

2. Nadviazanie kontaktu a uzavretie kontraktu s rodinou (1 - 2 stret.)

a) nadviazanie kontaktu, objasnenie pracovného postavenia a kompetencii odbornych pracovnikov a
obozndmenie rodiny s dovodmi, pre ktoré im bolo ulozené opatrenie a aky méa vyznam pre jednotlivych
¢lenov rodiny a pre rodinu ako celok

b) vyjadrenie ¢lenov rodiny ohl'adne aktuélnej situdcie v rodine, jej pri¢inach a pripadnom rieSeni
¢) uzatvorenie pisomnej dohody o forme a podmienkach spoluprace

3. Uvodné rozhovory s rodinou (2 - 5 stretnuti)

a) vzajomné spoznavania sa a ziskavanie dovery pre spolupracu

b) posudzovanie/mapovanie situdcie rodiny — zbieranie a sumarizacia informécii, spolupréca so
zainteresovanymi odbornikmi/subjektmi (Skola, obec, lekar, OSPODaSK, CPPPaP, CSPP, atd’.)

¢) motivovanie ¢lenov rodiny k spolupraci
4. Vypracovanie planu opatrenia (1 stretnutie)

- Plan vykonania opatreni vypracovavaji pracovnici centra a OSPODaSK, v spolupraci s rodinou
(podla § 14 zékona 305/2005 Z.z. a § 30 ods. 15 Vyhlasky €. 103 k Zakonu ¢. 305/2005 Z.z.)

5. Psychologicka a socialna diagnostika zamerana na identifikovanu oblast’ podpory a pomoci (2
— 3 stretnutia)

- komplexnd socidlna a psychologicka diagnostika rodiny a jej ¢lenov (individudlna/rodinna
diagnostika, v prirodzenom prostredi/prostredi ambulancie) - uskutociiuje sa po tom ako rodina presla
fazou motivacie

6. Podpora a pomoc (podla potreby, spravidla minimalne S stretnuti)

- s rodinou pracuje socialny pracovnik/psycholég/odborny tim s pouzitim odbornych metéd uvedenych
Vv plane opatrenia

- forma prace je individudlna/parové/s celou rodinou, a to v prirodzenom prostredi/v priestoroch
ambulancie, v zavislosti od aktudlnych potrieb

7. Ukoncenie opatrenia (1 — 2 stretnutia)



a) odborny tim centra spolo¢ne s rodinou vyhodnoti plnenie ti€elu opatrenia a ukon¢i spolupracu

b) v pripade ak klient (dieta, rodi¢ alebo osoba, ktora sa osobne stard o dieta) odmietne spolupracu s
centrom, centrum so stthlasom OSPODaSK skon¢i vykondvanie opatreni (§59 0ds.9.)

AKé su prava klienta — uZivatePa poskytovanej pomoci a podpory?

e dobrovolny klient pracujuci na zaklade Dohody o spolupraci s centrom moéze spolupracu
kedykol'vek ukoncit’, pricom centrum je povinné o tejto skutocnosti neodkladne informovat
organ SPODaSK,

e klient odoslany do centra na zéklade rozhodnutia spravneho organu alebo sudu, ktory je povinny
spolupracovat’ s centrom, oznami skuto¢nost’ o odmietnuti spoluprace organu SPODaSK,

e klient sa moze stazovat' v centre na kvalitu poskytovanej podpory alebo konkrétneho
zamestnanca a staznost’ musi byt’ do 30 dni vybavena. O tejto skutoc¢nosti je centrum povinné
informovat’ organ SPODaSK,

e klient moZe poziadat o spristupnenie dokumentécie, shvisiacej s evidenciou pripadovej
socialnej prace a poskytnutie kopie zkazdého dokumentu. O tejto skutocnosti je centrum
povinné informovat’ orgdn SPODaSK.

V akom pripade moZe centrum poZadovanu podporu pre klienta odoslaného organom SPODaSK
odmietnut’ ?

e ak je kapacita Ziadaného programu organom SPODaSK alebo na ziklade dohody o spolupraci
naplnena,

e ak pozadovand objednavka nezodpoveda obsahu programu, ktory centrum poskytuje,
e ak klient, pre ktoré¢ho organ SPODaSK objednava opatrenie, nie je cielovou skupinou centra.

V akom pripade mézZe centrum odmietnut’ pokracovat’ v poskytovanom programe?
e ak klient aktivne nespolupracuje na rieSeni svojej nepriaznivej socialnej situdcie,
e ak klient jedna s pracovnikom centra hrubo alebo agresivne,

e ak je klient pod vplyvom alkoholu alebo inej navykovej latky.



Podprogramy ambulantnych a terénnych opatreni vykonavanych v
Centre pre deti a rodiny Komarno

Kazdy podprogram ma jednotnu Struktaru, ktora obsahuje nasledovné body:

Ciel , v ktorom konkretizujeme na &o sa dany podprogram ststred’uje, t.z. aky ciel’ méa napliat’.
Cielovu skupinu, kde uvddzame komu je podprogram urceny.

Indikacie a kontraindikacie, Specifikujeme, ¢o konkrétnu cielova skupinu indikuje alebo
kontraindikuje k aplikovaniu daného podprogramu.

Bloky, popisuji obsah prace odborného pracovnika s rodinou v ramci daného opatrenia. Pri
niektorych blokoch su uvedené moduly, v tomto pripade je vhodné vybrat’ jeden z modulov,
ktory bude v procese prace s rodinou alebo mladym dospelym vyuzity. Mozu byt vsak aj
zmenené, doplnené v zavislosti od potreby diet’at’a alebo jeho rodiny.

Zhrnutie, tu uvadzame, na ¢o je dany podprogram zamerany.

Druh prace, v podprogramoch je uvedené akymi druhmi prace, t.z ¢i individudlne alebo
skupinovo, je mozné dany podprogram realizovat’.

Forma prace, akou formou prace, t.z ¢i ambulantnou a/alebo terénnou, je mozné dany
9
podprogram realizovat'.

Trvanie, podprogramy obsahuju odporGiéani MAXIMALNU dizku ich trvania, tz , Ze
v zavislosti od potreby dietata a jeho rodiny moéze vykon opatreni trvat’ aj menej, je to na
dohode vSetkych za€astnenych stran.

Kto realizuje, pri jednotlivych podprogramoch je uvedena profesia zamestnanca, u ktorej
predpokladame hlavné t'azisko prace v danom podprograme. Samozrejme, ak je to pre dietat’a
ajeho rodinu potrebné a ucelné, mdézu sa k jednotlivym témam prizvat’ iini odbornici, napr.
psycholog/socidlny pracovnik.



PODPROGRAM ZAMERANY NA VYKONAVANIE ODBORNYCH METOD NA PRISPOSOBENIE SA NOVEJ

SITUACII - § 11 ods. 3 pism. b) bod 1

Cielom programu je zmiernenie mozného negativneho dopadu novej situacie na rodinu

Ciel prostrednictvom poskytnutia odbornej pomoci zameranej na stabilizaciu rodinného
prostredia.
C|elo.va dieta a jeho rodi¢/rodicia alebo osoba, ktora sa osobne stard o dieta
skupina
deti a ich rodiny/nahradné rodiny, ktoré potrebuju pomoc pri adaptacii na novu situaciu
z dévodov:
- zmena v usporiadani starostlivosti o dieta po rozchode/rozvode rodi¢ov
- zmena zdravotného stavu dietata, rodi¢a/osoby, ktord sa osobne stara o dieta alebo
Indikacie inej blizkej osoby

-zmena vo fungovani rodiny (narodenie dalSieho dietata, navrat/odchod rodi¢a do
VTOS, novy partner rodic¢a, nezamestnanost, zmena zamestnania rodi¢a s vyraznym
vplyvom na fungovanie rodiny, zmena Zivotného Stylu jedného alebo viacerych ¢lenov
rodiny, navrat dietata z Ustavnej starostlivosti /z NOS do biologickej rodiny,
umiestnenie dietata do NOS, a pod.)

Kontraindikacie

- zavazné psychiatrické diagndzy rodic¢a/rodi¢ov (alebo osoby, ktord sa osobne stara o
dieta) alebo dietata vyZadujlice v danom ¢ase intenzivnu zdravotnu starostlivost alebo
dlhodobu ustavnu lie€bu v zdravotnickom zariadeni

- spravanie rodic¢a/rodi¢ov (alebo osoby, ktord sa osobne stard o dieta) alebo dietata
priamo ohrozujuce Zivot alebo zdravie zamestnancov centra

Bloky

Blok 1: Pociatocn3, inicidlna, Gvodna faza - prvy kontakt s klientom:

- nadviazanie vztahu s dietatom a/alebo rodinou
- zistovanie zdkladnych anamnestickych udajov a ich spracovanie

Blok 2: Stredna faza - zadefinovanie problému a hl'adanie sposobov riesenia:

- porozumenie faktorom vzniku a udrziavania problémového spravania

- definovanie toho, ¢o v rodinnom systéme funguje

- planovanie, vyber a aplikacia intervencii v atmosfére podporného vztahu pre potrebné
zmeny

Modul 1: Zmena v usporiadani starostlivosti o dieta po rozvode/rozchode rodi¢ov

-pomoc pri zlepseni/obnove vztahu dietata s rodicom (pravidld komunikacie,
stretdvania, identifikacia zdrojov konfliktnych situacii a pod.)

- pomoc pri Uprave komunikacie medzi jednotlivymi ¢lenmi rodiny

- socidlne poradenstvo ohladom starostlivosti a vychovy dietata (zjednotenie
vychovnych postupov a plnenia povinnosti vyplyvajucich z povinnej $kolskej
dochadzky dietata, zabezpedenie zdravotnej, finanénej, socialnej starostlivosti)

Modul 2: Zmena zdravotného stavu dietata, rodi¢a/osoby, ktora sa osobne stara o
dieta alebo inej blizkej osoby

- pomoc a podpora rodiny zamerana na vyrovnavanie sa so zataZzovou situaciou,
redukcia napétia, pomoc pri zvladani emdcii (strach, Uzkost, beznadej) - podla toho, v
ktorej faze akceptacie novej Zivotnej situacie sa nachadzaju, nacvik copingovych
stratégii, hladanie zdrojov rodiny




Bloky

- praca s ¢lenmi rodiny zameranda na pomenovanie a vyjadrovanie emdcii spojenych s
preZivanim zmeny, chapanie vlastného prezivania, uvedomovanie si vlastnych potrieb,
ujasnenie si rodicovskej a manzelskej role, praca na sirodeneckych vztahoch, atd.

- socialne poradenstvo pri rieSeni nepriaznivej financnej situacie rodiny (nahradnej
rodiny) spo6sobenej zmenou zdravotného stavu, informovanie o moznostiach pomoci

- vedenie k realistickym ocakavaniam a planovaniu buducnosti vrdtane moznych
problémov a obmedzeni

- podpora kompetencie rodiny zvladat problémy bez vonkajsSej pomoci, sledovanie
a reflektovanie dosiahnutych pokrokov

Modul 3: Zmena vo fungovani rodiny

- praca s ¢lenmi rodiny zamerana na vyrovnavanie sa s novou situaciu, zaclenenie novej
udalosti do systému fungovania rodiny

- edukacia o moZnom vplyve novej udalosti na jednotlivych ¢lenov rodiny ako aj na cely
rodinny systém

- socidlne poradenstvo a sprevadzanie pri rieSeni vzniknutych problémov suvisiacich

s adaptdciou na novu situdciu v rodine (pomoc a sprevadzanie pri vybavovani dokladov
a Statnych socialnych davok, pomoc pri nastavovani rieSenia aktudlnej financ¢nej
situacie apod.)

- praca s ¢lenmi rodiny zamerana na pomenovanie a vyjadrovanie emdcii spojenych s
prezivanim zmeny, chapanie vlastného prezivania, uvedomovanie si vlastnych potrieb,
scitlivovanie rodi¢ov voci potrebam deti, ujasnenie si rodicovskej a manzelskej role,
praca na surodeneckych vztahoch, atd.

- pomoc rodine pri stanoveni novych pravidiel spoluzitia, vymedzeni povinnosti, pomoc
pri eliminovani sprdvania vyvoldvajliceho napatie a konflikty a pri zvladani frustracie

- vedenie k realistickym ocakavaniam a planovaniu buduicnosti vratane moznych
problémov a obmedzeni

- podpora kompetencie rodiny zvladat problémy bez vonkajsej pomoci, sledovanie a
reflektovanie dosiahnutych pokrokov

Blok 3: Zaverecna faza:

- zhodnotenie udrZatelnosti zmeny - ustalenie seba pomahajucich zruénosti
- ukoncenie pomoci a podpory dietatu a jeho rodine

Zhrnutie

Program sa zameriava na podporu a pomoc dietatu a jeho rodine, ktora sa ocitla v nove;j
Zivotnej situdcii, ktord mdze mat stresujlci, traumatizujlci a zatazovy charakter a moze
viest k destabilizacii jednotlivca a rodiny.

Druh prace

individudlna / skupinova

Forma prace

ambulantna/terénna

Trvanie

max. 40 hod.

Kto realizuje

socialny pracovnik/ socialny pracovnik v spolupréci s psycholégom




PODPROGRAM ZAMERANY NA UPRAVU RODINNYCH A SOCIALNYCH POMEROV DIETATA

§ 11 ods. 3 pism. b) bod 2

Ciel

Uprava rodinnych a socialnych pomerov dietata a rodiny najma prostrednictvom
posilfiovania rodicovskych a socidlnych zru¢nosti za i¢elom eliminacie negativnych vplyvov
ohrozujucich dieta a rodinu.

Cielova skupina

Dieta, rodi¢ alebo osoba, ktora sa osobne stara o dieta, pribuzni dietata a iné blizke osoby
dietata

Indikacie

- rodina s detmi v nepriaznivej rodinnej a socialnej situdcii, ktora zlyhava vo
viacerych funkciach, a tym ohrozuje fyzicky, psychicky alebo socialny vyvin dietata
alebo na dieta pdsobia negativne vplyvy z okolia.

Kontraindikacie

- zavazné psychiatrické diagndzy rodica/rodicov (alebo osoby, ktora sa osobne stara dieta)
alebo dietata vyzadujlce v danom ¢ase intenzivnu zdravotnu starostlivost alebo
dlhodobu Ustavnu lieCbu v zdravotnickom zariadeni

- spravanie rodica/rodicov (alebo osoby, ktora sa osobne stara o dieta) alebo dietata
priamo ohrozujuce Zivot alebo zdravie zamestnancov centra

Bloky

Blok 1: Podpora a rozvoj rodicovskej roly

- posilnenie identifikacie s rolou rodica, podpora jej akceptacie a s fiou suvisiacich prav
povinnosti

- zhodnotenie silnych a slabych stranok rodica, jeho schopnosti vytvarat priestor pre dieta
na ucenie a rozvijanie sa, schopnosti aplikovat vychovné postupy, schopnosti
uskutocriovat samostatné rozhodnutia, schopnosti najst a aplikovat vhodné riesenia, a
pod.

- posilnenie kompetencii a socidlnych zruénosti rodicov v oblasti komunikacie

Blok 2: Podpora a rozvoj kvality vztahov v rodine

- podpora a posilnenie vztahov v rodine prostrednictvom identifikacie vztahov medzi
jednotlivymi ¢lenmi rodiny, pomoci pri ziskavani nadhladu na problémové situacie a
poskytnutie priestoru na ventilaciu vnatorného prezivania

- podpora akceptdcie, empatie a autenticity v rodine, upeviiovanie a posilnovanie
vztahovych vazieb medzi ¢lenmi rodiny

- podpora ¢lenov rodiny vo vytvarani prileZitosti na spolo¢ni komunikaciu a stravenie
volného casu

- podpora pri rieSeni konfliktnych situacii (napr. analyza pricin a nacvik nového spravania),
a pod.

Blok 3: Rodi¢ovska starostlivost a napifianie potrieb dietata

- pomoc pri vyhodnoteni silnych a slabych stranok rodiny v oblasti uspokojovania potrieb
dietata, edukacia rodi¢ov o vyvinovych stadiach dietata a jeho potrebach v priebehu
vyvinu

- edukacia rodi¢ov ohladom starostlivosti o dieta primerane jeho veku (napr. zdravotna
starostlivost - dodrziavanie lieCebného rezimu, povinné ockovanie, hygiena, bezpeéné
prostredie, vyZiva)

- pomoc pri identifikacii vychovného $tylu rodi¢ov, analyza pozitiv/negativ zvoleného
vychovného stylu, korekcia v oblasti vychovného stylu

- vedenie a nacvik konkrétnych zru¢nosti (napr. nacvik hygienickych navykov, spravneho
podavania liekov pri chorobe dietata, prebalovania, doj¢enia, kipania, pripravy dietata
na vyucovanie, planovania aktivneho travenia volného ¢asu deti, komunikacie s
dietatom a upeviiovanie zmeny vo vychovnom Style)




Bloky

Blok 4: Nacvik a rozvoj finanénej gramotnosti/ ekonomickych zruénosti rodiny
- bilancia rodinnych financii/zhodnotenie ekonomicke;j situacie rodiny identifikacia a
zadefinovanie financnych zdrojov, zostavenie rodinného rozpoctu, zostavenie pefiazného
dennika, komunikacia rodiny s veritelmi, zakladné pravidla riadenia vlastnych financii,
rozvoj potencidlu ziskavania vlastného prijmu a motivacia rodicov k uplatneniu sa na trhu
prace a schopnost tvorit Uspory, plnenie finanénych zavazkov, a pod.

Blok 5: Starostlivost o domacnost

- analyza jednotlivych aspektov fungovania spolo¢nej domacnosti a podpora pri tvorbe
vhodného a bezpecného prostredia pre fyzicky, psychicky a socidlny rozvoj deti a rodiny,
posilfiovanie pozitivnych zvykov a rodinnych tradicii, upeviiovanie hygienickych
a stravovacich navykov, nacvik starostlivosti o domacnost - poriadok, pranie, varenie,
motivacia jednotlivych ¢lenov rodiny k plneniu beznych povinnosti v domacnosti -
vhodné zadelenie povinnosti medzi ¢lenov rodiny, a pod.

Zhrnutie

Podprogram je zamerany na Upravu rodinnych a socidlnych pomerov dietata. Cielom je
zlepsenie starostlivosti o dieta a domacnost a zlepsenie ekonomicke] situacie rodiny.
Zameriava sa na identifikaciu vonkajSich a vnutornych zdrojov rodiny, ktoré vedu k Uprave
rodinnych a socidlnych pomerov dietata.

Druh prace

individualna / skupinova

Forma prace

ambulantna/terénna

Trvanie

max. 85 hod.

Kto realizuje

socidlny pracovnik

(Vpripade potreby méZe byt k spoluprdci prizvany psycholdég.)




PODPROGRAM JE ZAMERANY NA VYKONAVANIE ODBORNYCH METOD PRACE NA PODPORU RIESENIA
VYCHOVNYCH, SOCIALNYCH A INYCH PROBLEMOV A V RODINE A MEDZILUDSKYCH VZTAHOCH -

§ 11 ods. 3 pism. b) bod 3

Ciel’

Poskytnutie odbornej pomoci pri rieSeni vychovnych, socialnych a inych problémov v rodine
a medziludskych vztahov s ciefom predchadzania nepriaznivym vplyvom zatazujucej /
konfliktnej situdcie na dieta a jeho rodinu.

Cielova skupina

- dieta a jeho rodi¢/rodi¢ia alebo osoba, ktord sa osobne stara o dieta
- rodiny, v ktorych sa vyskytuju komunikaéné a vztahové problémy medzi jednotlivymi jej
¢lenmi a blizkym socialnym prostredim

Indikacie

- deti a ich rodiny, u ktorych sa prejavuju problémy v spravani (ako napr. zaskolactvo,
Sikanovanie, problémy s ucenim, agresivne spravanie, Uteky z domu, nereSpektovanie
autorit, experimentovanie s navykovymi latkami, pred¢asnd sexualita, pomoc pri zvladani
emocnej nestability)

- rodina, ktord potrebuje pomoc pri rieSeni problémov v rodine a medziludskych vztahoch

Kontraindikacie

- zavainé psychiatrické diagnozy rodica/rodicov (alebo osoby, ktora sa osobne stard o
dieta) alebo dietata vyZadujuce v danom ¢ase intenzivnu zdravotnu starostlivost alebo
dlhodobu ustavnu liecbu v zdravotnickom zariadeni

- spravanie rodica/rodicov (alebo osoby, ktora sa osobne stara o dieta) alebo dietata
priamo ohrozujuce Zivot alebo zdravie zamestnancov centra

Blok 1: Pociatocna, inicidlna, tvodna faza - prvy kontakt s klientom:

- nadviazanie vztahu s dietatom a/alebo rodinou

- zistovanie zakladnych anamnestickych Udajov a ich spracovanie

Blok 2: Stredna faza - zadefinovanie problému a hl'adanie sp6sobov rieSenia:

- poskytnutie socialneho poradenstva a sprevadzania v hladani rieSenia problémov podla
identifikovanych pricin

- porozumenie faktorom vzniku a udrziavania problémového spravania

- identifikacia zdrojov konfliktnych situdcii v rodine, v Skolskom kolektive a ventilacia

vznikajuceho napatia, nacvik rieSenia konfliktnych situacii

- definovanie toho, ¢o v rodinnom systéme funguje

Bloky - scitlivovanie rodicov voci potrebam deti
- pomoc pri Uprave komunikacie medzi jednotlivymi ¢lenmi rodiny
- edukacia pri vyskyte rizikového spravania (identifikacia pricin, désledkov, prevencia
vzniku a mozZnej recidivy rizikového spravania)

- edukacia rodicov /dietata o poziadavkach na dieta z hladiska domacej pripravy na
vyucovanie (nastavenie harmonogramu pripravy, pripravy a zabezpecenia Skolskych
pomécok a pod.)

- pomoc pri volbe vhodného vychovného stylu (nastavovanie hranic, pravidiel a ich
dosledné dodrZiavanie) a jeho aplikacie do rodinného systému

- v pripade potreby - identifikacia vzniku finan¢nych problémov (zdravotné znevyhodnenie
¢lena rodiny, umrtie v rodine, strata zamestnania, rodina s dlhmi a exekuciami a pod.) a
pomoc pri nastaveni rieSenia financnej situdcie rodiny

Blok 3: Zaverecna faza:
- zhodnotenie udrzatelnosti zmeny - ustdlenie seba pomahajucich zru¢nosti
- ukoncenie pomoci a podpory dietatu a jeho rodine
Zhrnutie Program sa zameriava na podporu a pomoc dietatu a jeho rodine mobilizaciou zdrojov

rodiny v prospech eliminacie jej problémov.

Druh prace

individualna/skupinova

Forma prace

ambulantnd/terénna

Trvanie

max. 60 hod.

Kto realizuje

socialny pracovnik/ socidlny pracovnik v spolupréci s psycholéogom
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PROGRAM ZAMERANY NA PODPORU OBNOVY ALEBO ROZVOJA RODICOVSKYCH ZRUCNOSTI

§11 ods. 3. pism. b) bod 4

Ciel’

Rozvoj a obnova kompetencii rodi¢ov v starostlivost o dieta, so zameranim na predchadzanie,
zmiernenie alebo eliminovanie pri¢in ohrozenia dietata v prirodzenom rodinnom prostredi.

Ciel'ova skupina

Rodiny, u ktorych je ohrozeny zdravy fyzicky, socidlny a psychicky vyvin dietata

Indikacie

- deti, u ktorych je ohrozeny psychicky, fyzicky a socidlny vyvin z dévodu rozpadu rodiny,
krizovej situacie v rodine, nezvlddnutych rodi¢ovskych zru¢nosti, nedostatocnej starostlivosti
a neuspokojovania zakladnych Zivotnych potrieb dietata

- rodi¢, nezvladajuci starostlivost o dieta (napr. rodi¢ z malo podnetného prostredia)
rodiny s dietatom, kde hrozi riziko vynatia dietata z prirodzeného rodinného prostredia

Kontraindikacie

- zavazné psychiatrické diagndzy rodica/rodicov (alebo osoby, ktora sa osobne stara o dieta)
alebo dietata vyZadujlice v danom ¢ase intenzivnu zdravotnu starostlivost alebo dlhodobu
Ustavnu liecbu v zdravotnickom zariadeni

- spravanie rodic¢a/rodic¢ov (alebo osoby, ktora sa osobne stara o dieta) alebo dietata priamo
ohrozujuce zivot alebo zdravie zamestnancov centra

- pri ddvodnom podozreni, alebo preukdazanom zneuzivani, ¢i tyrani maloletého dietata alebo
partnera/expartnera

Bloky

Blok 1: Podpora a rozvoj rodicovskej roly

- posilnenie identifikacie s rolou rodica, podpora jej akceptdcie a s fou suvisiacich prav a
povinnosti
- zhodnotenie silnych a slabych stranok rodica, jeho schopnosti vytvarat priestor pre dieta na
ucenie a rozvijanie sa, schopnosti aplikovat vychovné postupy, schopnosti uskuto¢novat
samostatné rozhodnutia, schopnosti najst a aplikovat vhodné riesenia, a pod.
- posilnenie kompetencii a socidlnych zruc¢nosti rodicov v oblasti komunikacie

Blok 2: Podpora a rozvoj kvality vztahov v rodine

- podpora a posilnenie vztahov v rodine prostrednictvom identifikacie vztahov medzi
jednotlivymi ¢lenmi rodiny, pomoci pri ziskavani nadhladu na problémové situacie a
poskytnutie priestoru na ventilaciu vnutorného preZivania

- podpora akceptécie, empatie a autenticity v rodine, upeviiovanie a posilfiovanie vztahovych
vazieb medzi ¢lenmi rodiny

- podpora ¢lenov rodiny vo vytvarani prileZitosti na spolo¢nd komunikaciu a stravenie volného
¢asu

- podpora pri rieseni konfliktnych situacii (napr. analyza pricin a nacvik nového spravania), a
pod.

Blok 3: Rodi¢ovska starostlivost a napliianie potrieb dietata

- pomoc pri vyhodnoteni silnych a slabych stranok rodiny v oblasti uspokojovania potrieb
dietata, edukacia rodi¢ov o vyvinovych stadiach dietata a jeho potrebach v priebehu vyvinu

- edukacia rodi¢ov ohladom starostlivosti o dieta primerane jeho veku (napr. zdravotna
starostlivost - dodrZiavanie lie¢ebného reZzimu, povinné oc¢kovanie, hygiena, bezpeéné
prostredie, vyZiva)

- pomoc pri identifikacie vychovného Stylu rodicov, analyza pozitiv/negativ zvoleného
vychovného stylu, korekcia v oblasti vychovného stylu

- vedenie a nacvik konkrétnych zruénosti (napr. nacvik hygienickych navykov, spravneho
podavania liekov pri chorobe dietata, prebalovania, doj¢enia, kipania, pripravy dietata na
vyucovanie, planovania aktivneho travenia volného ¢asu deti, komunikacie s dietatom a
upevniovanie zmeny vo vychovnom Style)
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Zhrnutie

Podprogram na podporu obnovy alebo rozvoja rodi¢ovskych zru€nosti sa zameriava na rozvoj a
nacvik zakladnych rodi¢ovskych zruénosti, na uspokojovanie potrieb deti, uvedomenie si
silnych stranok a rezerv rodicov pri starostlivosti o deti, na predchadzanie zanedbdvania
dietata a predchadzanie vynatia dietata z prirodzeného rodinného prostredia.

Druh prace

individudlna / skupinova

Forma prace

ambulantna/terénna

Trvanie

max. 75 hod.

Kto realizuje

socialny pracovnik/socialny pracovnik v spolupréci s psycholégom
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PODPROGRAM JE ZAMERANY NA VYKONAVANIE ODBORNYCH METOD PRACE NA ZHODNOTENIE SITUACIE A
RODINY, POSUDENIA MOZNOSTI RODICOV, DALSICH PRIBUZNYCH A INYCH BLiZKYCH OSOB DIETATA A

RODINY NA UCELY URCENIA MIERY OHROZENIA DIETATA
§ 11 ods. 3 pism. b) bod 5

Ciel

Priprava odbornych podkladov na zhodnotenie situacie dietata a jeho rodiny a dalSich
pribuznych identifikovanim rizikovych faktorov, ktoré ohrozuju alebo m6zu ohrozit
dieta, ako aj zmapovanie kapacit a potencidlnych oblasti progresivnej zmeny.

Ciel'ova skupina

- dieta, rodicia alebo osoba, ktora sa osobne stara o dieta, pribuzni dietata a iné blizke
osoby dietata.

Indikacie

- dieta, rodi¢ia alebo osoba, ktora sa osobne stara o dieta, pre ktorych je potrebné
vykonat alebo zabezpedit vykondvanie opatreni a vykondavanymi opatreniami organu
SPODaSK nebolo mozné jednoznacne urcit mieru ohrozenia dietata - spolupodielanie
sa na jednoznaénom uréeni/ overeni miery ohrozenia dietata.

- nepriazniva Zivotna situdacia alebo nova situacia u jedného alebo oboch rodicov a dietata;
rodina nie je schopna riesit problémy v rodine a konflikty v rodine, socialne a iné
problémy v rodine a v medzifudskych vztahoch a vykonavanymi opatreniami organu
SPODaSK nebolo mozné jednoznacne urcit mieru ohrozenia dietata- spolupodielanie sa
na jednozna¢nom urceni/ overeni miery ohrozenia dietata.

- rodina so Specifickym problémom a vykondvanymi opatreniami orgdnu SPODaSK nebolo
mozné jednoznacne urcit mieru ohrozenia dietata - spolupodielanie sa na jednozna¢nom
uréeni/ overeni miery ohrozenia dietata

Kontraindikacie

- zavazné psychiatrické diagndzy rodica/rodicov (alebo osoby, ktora sa osobne stara
o dieta) alebo dietata vyZadujlice v danom ¢ase intenzivnu zdravotnu starostlivost alebo
dlhodobu ustavnu lie€bu v zdravotnickom zariadeni

- spravanie rodi¢a/rodic¢ov (alebo osoby, ktora sa osobne stara o dieta) alebo dietata
priamo ohrozujuce Zivot alebo zdravie zamestnancov centra

- pri dévodnom podozreni, alebo preukdazanom zneuzivani, ¢i tyrani maloletého dietata
alebo partnera/expartnera

Bloky

Blok 1: Zhodnotenie rozsahu napifiania potrieb dietata a schopnosti rodi¢ov sa na fiom
podielat

- VSeobecny zdravotny stav: zbezny skrining telesného a dusevného prospievania,
zhodnotenie pristupu k adekvatnej zdravotnej starostlivosti a jej vyuZivania, pristupu
k informaciam v oblasti zdravia a zvladanie starostlivosti o dieta pri zdravotnych
problémoch.
- Schopnost uéit sa / uéenie sa: zhodnotenie zdujmu rodi¢ov o vzdelavaci proces dietata,
komunikacia rodicov so skolou, zhodnotenie kvality pripravy na vyucovanie (z hladiska
dietata i rodica), zabezpedéenie pomocok na vyucovanie, stravy, oblecenia apod., zaujem o
vzdeldvacie Uspechy/neuspechy dietata, schopnosti a ochoty riesit pripadné vychovné a
vzdeldvacie problémy v Skole, apod.
- Emoény vyvoj a spravanie: zhodnotenie schopnosti dietata primerane vyjadrit emécie
a zvladat primerant zataz, schopnost a ochota prisp6sobit sa socialnym normam,
schopnost vytvarat vztahy, a pod.
- Rodinné a socialne vztahy: zhodnotenie schopnosti dietata vytvarat stabilné vztahy
s dospelymi a rovesnikmi zhodnotenie spésobu komunikécie dietata s rodi¢om, deti

medzi sebou (surodenecka sudrinost, prispievanie k pomoci druhym, pochopenie
druhych) a pod.
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Bloky

- Identita dietata a socidlna prezentdcia: zhodnotenie schopnosti dietata uvedomovat si
svoje silné i slabé stranky a ich prezentacie vo svojom socidlnom prostredi (uvedomovanie
si dosledkov svojho spravania), znalosti osobnej a rodinnej histérie, pocitu
spolupatri¢nosti  k rovesnickej skupine, rodine apod.

- Samostatnost a sebaobsluha: zhodnotenie schopnosti zvladnutia tkonov sebaobsluhy
vzhladom k veku a rozumovym schopnostiam, schopnosti vytvarat samostatné
rozhodnutia a zarover schopnost preberat za ne zodpovednost, schopnost predvidat
nasledky svojich rozhodnuti a konania, apod.

Blok 2: Zhodnotenie rodicovskej starostlivosti

- Zakladna starostlivost: zhodnotenie schopnosti rodicov zabezpedit dietatu dostatoéné
mnozstvo a kvalitu potravy tepla, byvania, oblecenia, a celkovej zakladnej starostlivosti
o dieta, apod.

- Zaistenie bezpecia a ochrany: zhodnotenie schopnosti rodicov rozpoznat riziko
a nebezpeclenstvo, schopnosti zabezpedit dietatu bezpeéné prostredie doma i mimo
domov, schopnosti rozpoznat rizika suvisiace so zneuzivanim navykovych latok, apod.

- Citova vrelost: zhodnotenie schopnosti rodi¢ov napliiat emocionalne potreby dietata:
ocenovanie, povzbudzovanie, prejavovanie zaujmu o dieta a jeho preZivanie, schopnosti
ovladat svoje emociondlne reakcie, a pod.

- Stimulacia a podnety: zhodnotenie schopnosti rodi¢ov vytvarat pre dieta priestor na
uéenie a rozvijanie sa, vytvarat pre dieta priestor na travenie volného ¢asu a Cerpanie
prinosu z tychto aktivit, viest dieta k samostatnosti vzhladom k veku a schopnostiam
dietata, apod.

- Vedenie a hranice: zhodnotenie schopnosti rodi¢ov aplikovat vychovné postupy:
stanovanie hranic, nastolenie zmien v sprdvani a ich udrzanie, poskytovanie vhodného
socialneho a moralneho vzoru pre dieta, schopnosti uskutoénovat samostatné
rozhodnutia, schopnost najst a aplikovat vhodné riesenia, apod.

- Stabilita: zhodnotenie schopnosti rodi¢ov poskytnut dietatu stabilné prostredie
a minimalizovat zmeny bezprostredne sa tykajlce jeho beZného Zivote (ako napr. ¢asté
stahovanie, zmeny skolskych a predskolskych zariadeni), a pod.

Blok 3: Zistovanie nazoru dietata

- ziskavanie informdcii od dietata o jeho vnimani aktudlnej situacie v jeho socidlnom
prostredi a vztahoch (v rodine skole, rovesnickej skupine apod.), o jeho tuzbach,
planoch a potrebach a miere ich naplfiania)

Blok 4: Zhodnotenie funkcnosti rodinného systému v socialnom prostredi

- Rodinna histéria a fungovanie rodiny: zhodnotenie funkénosti rodinného systému
z hladiska zaradenia sa do verejného, kulturneho a spolocenského prostredia, apod.

- Sirsia rodina: zhodnotenie funkénosti podpornej siete v rdmci $iréej rodiny: socidlna,

psychicka i materidlna podpora, apod.

- Byvanie: zhodnotenie bytovych podmienok z hladiska bezpecnosti,
funkcnosti, zakladného vybavenia a udrzby apod.

- Zamestnanie a finanéna situdcia: zhodnotenie schopnosti rodi¢ov zabezpecovat
pravidelny prijem rodiny s cielom uspokojit zakladné potreby dietata, schopnost rodi¢ov
hospodarit s finanénymi prostriedkami apod.

- Socialne zaélenenie rodiny: zhodnotenie miery socialnej integracie alebo izolacie dietata -

a jeho rodiny, apod.
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Zhrnutie

Program je zamerany na vykondvanie opatreni na zhodnotenie a analyzu situacie dietata
a rodiny, v ktorej sa momentélne nachadza, vyhodnotenie napifiania potrieb dietata,
zhodnotenie mozZnych rizik a ohrozeni, ako aj na zmapovanie kompenzacnych
mechanizmov rodiny riesit situaciu. Vysledkom programu nie je uréenie miery ohrozenia
dietata, ale participacia (priprava odbornych podkladov) s orgdnom SPODaSK na uréeni
alebo overeni miery ohrozenia dietata. problémov.

Druh prace

individualna/skupinova

Forma prace

ambulantna/terénna

Trvanie

max. 24 hod.

Kto realizuje

socialny pracovnik/ asistent socidlnej prace v ramci svojich kompetencii
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PODPROGRAM JE URCENY DIETATU, RODICOVI ALEBO OSOBE, KTORA SA OSOBNE STARA O DIETA, KTOREJ

BOLA ULOZENA POVINNOST ZUCASTNIT SA NA VYCHOVNOM PROGRAME

§ 12 ods. 1 pism. d)

Ciel’

Prostrednictvom odbornych ¢innosti (edukativnych intervencii, technik a aktivit) podporit
rozvoj socialnych kompetencii alebo konkrétnych zruénosti dietata a jeho blizkych oséb,
ktoré mozu obmedzit alebo odstranit negativne vplyvy, ktoré ohrozuju psychicky, fyzicky
a socialny vyvin dietata a tiez zmiernit riziko vzniku alebo prehibenia krizovej situacie v
rodine.

Ciel'ova skupina

Dieta a jeho rodi¢ alebo osoba, ktord sa osobne stara o dieta

Indikacie

Deti, u ktorych je identifikované ohrozenie zdravého socidlneho vyvinu alebo rézne typy
socidlneho zlyhavania (napr. zaskolactvo, vzdorovité spravanie, agresia, Sikanovanie,
Uteky z domu, abuzus alkoholu a inych navykovych latok, pred¢asné/nevhodné sexudlne
spravanie) alebo problémy s akceptaciou pravidiel, agresivne prejavy voci fudom,
zvieratam alebo majetku (napr. Utocné, destruktivne, vyhrazajlce, surové spravanie), a
pod.
Rodié, rodi¢ia, osoba, ktora sa osobne stara o dieta
- rodicia s nedostatocne rozvinutymi rodicovskymi kompetenciami v oblasti starostlivosti a
vychovy, ktoré sa prejavuju zlyhdvanim dietata alebo ohrozenim jeho zdravého vyvinu
(napr. zaskolactvo, rizikové socidlne spravanie, pre delikventné socidlne spravanie)

- rodicia, ktori su z roznych dévodov (napr. zdravotné obmedzenie, zI3 socialna situacia,
osameli rodicia) limitovani vo vykone rodicovstva

- rodina, v ktorej st v nejakej miere narusené vztahy alebo komunikacia, a pod.

Kontraindikacie

- zavaziné psychiatrické diagndzy rodic¢a/rodic¢ov (alebo osoby, ktora sa osobne starad o
dieta) alebo dietata vyzadujlice v danom Case intenzivnu zdravotnu starostlivost alebo
dlhodobu ustavnu lie€bu v zdravotnickom zariadeni

- spravanie rodic¢a/rodicov (alebo osoby, ktora sa osobne stara o dieta) alebo dietata
priamo ohrozujuce Zivot alebo zdravie zamestnancov centra

Bloky

Blok 1: Podpora a rozvoj sebapoznania dietata, identifikacia jeho potrieb, posilfiovanie a
rozvoj emocionalnych kompetencii
- podpora vnimania vlastnych Uspechov, ocefovania pozitivnych ¢ft a hodnoty seba
samého, s cielom zvysit jeho sebalctu, podpora rozvoja emocéného prezivania, podpora
schopnosti verbalizacie vlastnych emécii, rozvoj schopnosti kontrolovat a zvladat vlastné
emdcie, rozvoj schopnosti motivovat seba samého - budovanie dbvery dietata vo vlastné
schopnosti, a pod.
Blok 2: Posilfiovanie a rozvoj socialnych kompetencii, ktoré umoznia dietatu primerane
reagovat a vyrovnavat sa s rdznymi Zivotnymi situaciami
- analyza konkrétnych situdcii so zameranim na porozumenie jednotlivym aspektom
spravania, spoznavanie faktorov, ktoré rizikové spravanie posilfiuju a udrzuju,
poskytnutie podnetov k zmene, rozvoj schopnosti empatie - podpora vzajomnej
ohladuplnosti, vedenie k zodpovednosti za svoje spravanie, rozvijanie schopnosti
pocuvat druhého, rozvoj socidlnej komunikacie, a pod.
Blok 3: Podpora zmeny rizikovych prejavov spravania
- analyza zdrojov hnevu, edukdcia prace s prejavom hnevu, osvojenie si vhodnych
sposobov vyjadrenia hnevu, odreagovanie negativnych emdcii, nacvik rieSenia
konfliktov/ efektivne zvladanie konfliktov, a pod.
Blok 4: Podpora a rozvoj rodi¢ovskych kompetencii tykajucich sa vychovy a starostlivosti
o dieta, ktoré podporuju zdravy vyvin dietata
- zameranie sa na podporu schopnosti rodi¢ov vytvérat priestor pre dieta na ucenie a
rozvijanie sa, na poskytovanie podnetov ako vnimat a odhalovat potencial dietata, na
sprostredkovanie informdcii o potrebach deti v chronoldgii vyvinu a o vyvinovych
potrebach dospievania, na podporu empatie rodi¢ov voci preZivaniu deti, na reflexiu
vyhod a nevyhod jednotlivych vychovnych pristupov, na reflexiu vyznamu hranic
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Bloky

a limitov vo vychove dietata, na sprostredkovanie informdacii o vyzname vztahovej vizby a
jej désledkov na ich deti v dospelom veku - identifikacia prvkov rodinného systému, ktoré
mali, maju, alebo mdzu mat vplyv na rizikovy vyvin dietata: Zivotny $tyl rodiny,
komunikdcia v rodine, (spoznanie a rozlisenie réznych typov reakcii na problémové
spravanie a nacvik konstruktivnej komunikacie), analyza rodinnych vztahov, podpora
potencialu a silnych stranok rodiny, citlivé sprostredkovanie rizikovych faktorov
rodinného systému, identifikacia okruhov potencidlnych zmien a stratégia zmeny malych

Zhrnutie

Vychovny program je zamerany na podporu a rozvoj sebapoznania a sebareflexie dietata
vzhladom na jeho potreby a zodpovednost, s cielom posilnit a rozvinut jeho socialne
kompetencie a zru¢nosti pre zvladanie narocnych Zivotnych situacii, ako aj na rozvoj
rodi¢ovskych kompetencii tykajucich sa vychovy a starostlivosti o dieta a zmenu rizikovych
vzorcov spravania, vztahov a komunikacie, ktoré negativne ovplyviuja fyzicky, psychicky
alebo socialny vyvin dietata.

Druh prace

individualna / skupinova

Forma prace

ambulantnd/terénna

Trvanie

max. 80 hod.

Kto realizuje

socialny pracovnik/socialny pracovnik v spolupraci s psycholégom
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PODPROGRAM JE URCENY DIETATU, RODICOVI ALEBO OSOBE, KTORA SA OSOBNE STARA O DIETA, KTOREJ

BOLA ULOZENA POVINNOST ZUCASTNIT SA NA SOCIALNOM PROGRAME
§ 12 ods. 1 pism. d)

Ciel’

Podpora a rozvoj rodicovskych kompetencii a socidlnych kompetencii rodiny s cielom
vyuZitia potencialu rodiny riesit nepriaznivu Zivotnu situaciu, sprevadzanie rodiny pri
zvladani situacii v oblasti starostlivosti o deti a zabezpecenie ich potrieb.

Ciel'ova skupina

Dieta a jeho rodi¢ alebo osoba, ktora sa osobne stara o dieta

Indikacie

Deti a rodiny

- s prijmom pohybujicim sa okolo hranice chudoby

- dlhodobo nezamestnani, dlhodobo zavisli na socidlnom systéme

- Ziju v socidlne vylucenych komunitach (napr. prislusnici marginalizovanych komunit)

- ohrozené diskrimindaciou

- Zijuce v prostredi so zvySenou kriminalitou

- v ktorych niektory z ¢lenov je zdravotne postihnuty, pripadne chronicky chory a vyzaduje
zvysenu starostlivost

- zadlZzené rodiny, pripadne rodiny v exekucii

- neplnoleti rodicia

- rodi¢ia zanedbdvajuci starostlivost o dieta

- v ktorych jeden z rodicov je/bol vo vykone trestu odnatia slobody

Kontraindikacie

- zavazné psychiatrické diagndzy rodic¢a/rodicov (alebo osoby, ktora sa osobne stara o
dieta) alebo dietata vyzadujice v danom ¢ase intenzivnu zdravotnu starostlivost alebo
dlhodobu ustavnu lie€bu v zdravotnickom zariadeni

- spravanie rodica/rodicov (alebo osoby, ktora sa osobne stara o dieta) alebo dietata
priamo ohrozujuce Zivot alebo zdravie zamestnancov centra

Bloky

Blok 1: Nacvik a rozvoj socidlnych zru¢nosti

- pomoc pri dosahovani ziaducich spolo¢enskych kompetencii, osvojenie si socialnych
zrucnosti, ktoré si nevyhnutné pre efektivne fungovanie v réznych Zivotnych situaciach,
podpora pozitivhej komunikdacie, pomoc pri uplatneni svojho osobného potencidlu,
posilfiovanie socidlneho statusu, pomoc pri zvladani aktudlnej krizy, zaistenie podpory
komunity, v ktorej dieta/rodi¢ Zije, orientdcia na buduicnost - schopnost stanovit ciel, a
pod.

Blok 2: Nacvik a rozvoj ekonomickych zru¢nosti rodiny
- bilancia rodinnych financii/zhodnotenie ekonomickej situacie rodiny, zostavenie
rodinného rozpoctu, zostavenie penazného dennika, komunikacia rodiny s veritelmi,
zakladné pravidla riadenia vlastnych financii, rozvoj potencialu ziskavania vlastného
prijmu a schopnost sporit, plnenie finan¢nych zavazkov, a pod.

Blok 3: Starostlivost o domacnost
- podpora pri tvorbe vhodného a bezpecného prostredia pre zdravy fyzicky, psychicky a
socidlny rozvoj deti a rodiny, posilfiovanie pozitivnych zvykov a rodinnych tradicii,
upevriovanie hygienickych a stravovacich navykov, nacvik starostlivosti o domacnost -
poriadok, pranie, varenie, motivacia jednotlivych ¢lenov rodiny k plneniu beznych
povinnosti v domdcnosti - vhodné zadelenie povinnosti medzi ¢lenov rodiny, a pod.

Blok 4: Zabezpecenie starostlivosti o deti
- posilfiovanie schopnosti rodi¢ov identifikovat a napliiiat potreby deti, pomoc rodi¢om
porozumiet Specifikdm jednotlivych vyvinovych obdobi dietata, viest rodi¢ov k
zabezpeceniu zmysluplného travenia volného ¢asu deti, podpora zaujmu rodicov o
vzdeldvanie deti a pInenie povinnej Skolskej dochadzky, podpora zaujmu rodicov o
vSeobecny zdravotny stav (aktualny stav, pristup k adekvatnej zdravotnej starostlivosti a
jej vyuzivanie - napr. povinné ockovanie, preventivne prehliadky), pristup k informaciam
v oblasti zdravia a zvladanie zdravotnych problémov a pod.
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sprostredkovanie informdcii o potrebach deti v chronolégii vyvinu a o vyvinovych
potrebach dospievania, na podpora empatie rodicov voci preZivaniu deti, na reflexiu

Bloky vyhod
a nevyhod jednotlivych vychovnych pristupov, na reflexiu vyznamu hranic a limitov
vo vychove dietata, na sprostredkovanie informacii o vyzname vztahovej viazby a jej
Socidlny program je zamerany na rozvoj a posilnenie rodi¢ovskych kompetencii
Zhrnutie prostrednictvom nacviku zru¢nosti a na podporu rodi¢ov samostatne riesit situdciu dietata,

vytvarat stabilné a bezpe¢né prostredie pre dieta a naplfiat jeho potreby.

Druh prace

individualna / skupinova

Forma prace

ambulantna/terénna

Trvanie

max. 80 hod.

Kto realizuje

socidlny pracovnik
(V pripade potreby méZe byt k spoluprdci prizvany psycholdg.)
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PODPROGRAM JE URCENY MALOLETEMU DIETATU ALEBO JEHO RODICOM, KTORYM BOLA ULOZENA

POVINNOST PODROBIT SA INEMU ODBORNEMU PORADENSTVU
§ 37 ods. 2 pism. d) ZoR

Ciel

Poskytovanie socidlneho poradenstva rodiCom dietata a dietatu, s cieflom mobilizacie
vnutornych a vonkajsich zdrojov ich prirodzeného prostredia, naplfianie socialnych potrieb,
zlepSovanie vztahov v interakcii so socidlnym prostredim, ako aj podpora rodiny pri
rozvijani a zlepsovani schopnosti riesit nepriazniva Zivotnu situaciu

Ciel'ova skupina

Dieta a jeho rodi¢

Indikacie

- problémy vo vztahu k formalnym institdciam a organizaciam

- problémy vo vykone socidlnych roli (rodic, pracovnik, obcan...)

- tazkosti so zvladanim socialnych zmien (opustenie pévodnej rodiny, strata zamestnania,
dlhodobé vazine ochorenie, odchod alebo ndvrat ¢lena rodiny z vykonu trestu ...)

- interpersondlne konflikty v réznych socialnych vztahoch

- socialne deficity (chybajiuci domov, chybajlce peniaze,...)

- problémy socidlnej adaptacie

- problémy v oblasti rizikovych socidlnych javov

Kontraindikacie

- zavazné psychiatrické diagndzy rodica/rodicov (alebo osoby, ktora sa osobne stara o
dieta) alebo dietata vyzadujlice v danom ¢ase intenzivnu zdravotnu starostlivost alebo
dlhodobu ustavnu lie€bu v zdravotnickom zariadeni

- spravanie rodic¢a/rodic¢ov (alebo osoby, ktora sa osobne stara o dieta) alebo dietata
priamo ohrozujuce Zivot alebo zdravie zamestnancov centra

Bloky

Blok 1: Rozvoj socidlnych kompetencii

- pomoc pri dosahovani uzitocnych spolocenskych kompetencii, osvojenie si socidlnych
zruénosti, ktoré st nevyhnutné pre efektivne fungovanie dietata/rodic¢a v réznych
Zivotnych scendroch, podpora pozitivnej komunikacie, pomoc dietatu/rodicovi uplatnit
svoj osobny potencial, posilfiovanie socidlneho statusu dietata/rodic¢a, pomoc pri zvladani
aktudlnej krizy, zaistenie podpory komunity, v ktorej dieta/rodic Zije, orientacia na
buducnost schopnost stanovit ciel a pod.

Blok 2: Finanéné poradenstvo a zvy$ovanie finanénej gramotnosti rodiny /ekonomicky

rozvoj rodiny

- bilancia rodinnych financii/zhodnotenie ekonomickej situacie doméacnosti, zostavenie
rodinného rozpoctu, zostavenie penazného dennika, komunikacia rodiny s veritelmi,
zakladné pravidla riadenia vlastnych financii, rozvoj potencialu ziskavania vlastného
prijmu a schopnosti tvorit Uspory, plnenie finanénych zavazkov a pod.

Blok 3: Podpora a rozvoj rodi¢ovskych zruénosti tykajucich sa vychovy a starostlivosti

o dieta

- zameranie sa na podporu schopnosti rodi¢ov vytvérat priestor pre dieta na ucenie a
rozvijanie sa, sprostredkovanie informacii o potrebach deti v chronoldgii vyvinu a o
vyvinovych potrebdach dospievania, podpora empatie rodic¢ov voci prezivaniu deti, na
reflexiu vyhod a nevyhod jednotlivych vychovnych pristupov a reflexiu vyznamu hranic a
limitov vo vychove dietata, sprostredkovanie informacii o vyzname vztahovej véazby a jej
dosledkov na ich deti v dospelom veku a pod.

Blok 4: Optimalizacia fungovania rodiny a komunikacia

- identifikacia prvkov rodinného systému, ktoré mali, majd, alebo mézu mat vplyv na
rizikovy vyvin dietata: Zivotny styl rodiny, komunikacia v rodine, (spoznanie a rozliSenie
roznych typov reakcii na problémové spravanie a nacvik konstruktivnej komunikacie),
analyza rodinnych vztahov, podpora potencialu a silnych stranok rodiny, citlivé
sprostredkovanie rizikovych faktorov rodinného systému, identifikacia okruhov

potencidlnych zmien a stratégia zmeny malych krokov a pod.
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Zhrnutie

Podprogram je zamerany na spolupracu dlhodobejsieho charakteru s ciefom ovplyvnit
socialnu situaciu dietata/rodica pri prekonavani nepriaznivej Zivotnej situacie.

Druh prace

individualna / skupinova

Forma prace

ambulantna/terénna
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PODPROGRAM ZAMERANY NA VYKONAVANE POVINNOSTi ULOZENYCH NA ZABEZPECENIE

UCELU VYCHOVNE OPATRENIA - § 37 ods. 4

Ciel

Prostrednictvom odbornych ¢innosti (edukativnych intervencii, technik a aktivit) podporit
rozvoj socialnych kompetencii alebo konkrétnych zruénosti dietata a jeho blizkych oséb,
ktoré moézu obmedzit alebo odstranit negativne vplyvy, ktoré ohrozuju psychicky, fyzicky
a socialny vyvin dietata a tiez zmiernit riziko vzniku alebo prehibenia krizovej situacie v
rodine.

Cielova skupina

Dieta a jeho rodi¢ alebo osoba, ktora sa osobne stara o dieta

Indikacie

Deti, u ktorych je identifikované ohrozenie zdravého socidlneho vyvinu alebo rézne typy
socidlneho zlyhavania (napr. zaskolactvo, vzdorovité spravanie, agresia, Sikanovanie, uteky z
domu, abuzus alkoholu a inych navykovych latok, pred¢asné/nevhodné sexudlne spravanie)
alebo problémy s akceptaciou pravidiel, agresivne prejavy voci ludom, zvieratdm alebo
majetku (napr. Utocné, destruktivne, vyhrazajlce, surové spravanie), a pod.
Rodi¢, rodicia, osoba, ktora sa osobne starda o dieta
- rodicia s nedostatocne rozvinutymi rodicovskymi kompetenciami v oblasti starostlivosti a
vychovy, ktoré sa prejavuju zlyhdvanim dietata alebo ohrozenim jeho zdravého vyvinu
(napr. zaskolactvo, rizikové socidlne spravanie, predelikventné socidlne spravanie)
- rodicia, ktori su z roznych dévodov (napr. zdravotné obmedzenie, zI3 socialna situacia,
osameli rodicia) limitovani vo vykone rodicovstva
rodina, v ktorej su v nejakej miere narusené vztahy alebo komunikacia, a pod.

Kontraindikacie

- zavainé psychiatrické diagnozy nahradného rodié¢a/rodicov vyzadujlice v danom case
intenzivnu zdravotnu starostlivost alebo dlhodobu ustavnu liecbu v zdravotnickom
zariadeni

- spravanie ndhradného rodi¢a/rodicov priamo ohrozujuce Zivot alebo zdravie
zamestnancov centra

Bloky

Blok 1: Podpora a rozvoj sebapoznania dietata, identifikacia jeho potrieb, posiliiovanie a
rozvoj emocionalnych kompetencii

- podpora vnimania vlastnych Uspechov, ocefiovania pozitivnych ¢ft a hodnoty seba
samého, s cielom zvysit jeho sebalctu, podpora rozvoja emoc¢ného preZivania, podpora
schopnosti verbalizacie vlastnych emdcii, rozvoj schopnosti kontrolovat a zvladat viastné
emdcie, rozvoj schopnosti motivovat seba samého - budovanie dévery dietata vo vlastné
schopnosti, a pod.

Blok 2: Posilfiovanie a rozvoj socialnych kompetencii, ktoré umoznia dietatu primerane
reagovat a vyrovnavat sa s r6znymi Zivotnymi situaciami

- analyza konkrétnych situacii so zameranim na porozumenie jednotlivym aspektom
spravania, spoznavanie faktorov, ktoré rizikové spravanie posilfiuju a udrzuju,
poskytnutie podnetov k zmene, rozvoj schopnosti empatie - podpora vzajomnej
ohladuplnosti, vedenie k zodpovednosti za svoje spravanie, rozvijanie schopnosti pocivat
druhého, rozvoj socidlnej komunikacie, a pod.

Blok 3: Podpora zmeny rizikovych prejavov spravania
- analyza zdrojov hnevu, edukdcia prdce s prejavom hnevu, osvojenie si vhodnych spdsobov

vyjadrenia hnevu, odreagovanie negativnych emdcii, nacvik rieSenia konfliktov/ efektivne
zvladanie konfliktov, a pod.
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Blok 4: Podpora a rozvoj rodicovskych kompetencii tykajlcich sa vychovy a starostlivosti o
dieta, ktoré podporuju zdravy vyvin dietata

- zameranie sa na podporu schopnosti rodi¢ov vytvarat priestor pre dieta na ucenie a
rozvijanie sa, na poskytovanie podnetov ako vnimat a odhalovat potencial dietata, na
sprostredkovanie informdcii o potrebach deti v chronoldgii vyvinu a o vyvinovych
potrebach dospievania, na podporu empatie rodi¢ov voci prezivaniu deti, na reflexiu
vyhod a nevyhod jednotlivych vychovnych pristupov, na reflexiu vyznamu hranic a limitov
vo vychove dietata, na sprostredkovanie informacii o vyzname vztahovej vazby a jej
doésledkov na ich deti v dospelom veku - identifikacia prvkov rodinného systému, ktoré
mali, maju, alebo mdzu mat vplyv na rizikovy vyvin dietata: Zivotny Styl rodiny,
komunikacia v rodine, (spoznanie a rozlisenie réznych typov reakcii na problémové
spravanie a nacvik konstruktivnej komunikacie), analyza rodinnych vztahov, podpora
potencialu a silnych stranok rodiny, citlivé sprostredkovanie rizikovych faktorov rodinného
systému, identifikacia okruhov potencidlnych zmien a stratégia zmeny malych krokov a

Zhrnutie

Vychovné opatrenia si zamerané na podporu a rozvoj sebapoznania a sebareflexie dietata
vzhladom na jeho potreby a zodpovednost, s ciefom posilnit a rozvinut jeho socialne
kompetencie a zru¢nosti pre zvladanie narocnych zivotnych situdcii, ako aj na rozvoj
rodic¢ovskych kompetencii tykajucich sa vychovy a starostlivosti o dieta a zmenu rizikovych
vzorcov spravania, vztahov a komunikacie, ktoré negativne ovplyviuja fyzicky, psychicky
alebo socialny vyvin dietata.

Druh prace

individualna / skupinova

Forma prace

ambulantna/terénna

Trvanie

max. 40 hod.
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PODPROGRAM ZAMERANY NA POSKYTOVANIE SOCIALNEHO A PSYCHOLOGICKEHO
PORADENSTVA NA ULAHCENIE ZABEZPECOVANIA NAHRADNEHO RODINNEHO PROSTREDIA PRE

DIETA - § 44a ods. 1

Ciel

Poskytnutie socidlneho a psychologického poradenstva nahradnému rodicovi, ktoré ulahci
realizaciu ndhradnej starostlivosti a poskytnutie pomoci a podpory pri rieSeni vychovnych a
rodinnych problémoch.

Ciel'ova skupina

nahradni rodicia (fyzické osoby, ktorym je dietata zverené do NOS, pestuni a poruénici,
ktori sa osobne staraju o dieta)

Indikacie

- rodina s dietatom v ndhradnej starostlivosti, u ktorej sa vyskytuju vychovné problémy
alebo rodinné problémy

Kontraindikacie

- zdvaziné psychiatrické diagndzy nadhradného rodica/rodicov vyZzadujice v danom ¢ase
intenzivnu zdravotnu starostlivost alebo dlhodobu Ustavnu lie¢bu v zdravotnickom
zariadeni

- spravanie nahradného rodica/rodicov priamo ohrozujlce Zivot alebo zdravie
zamestnancov centra

Blok 1: Podiatocng, inicidlna, Gvodna faza - prvy kontakt:

- nadviazanie vztahu s ndhradnou rodinou, vytvorenie poradenskej atmosféry

- identifikacia problému, jeho zadefinovanie, zhodnotenie silnych a slabych stranok
nahradnej rodiny

- uzavretie poradenského kontraktu (vytvorenie pracovného modelu, ¢asovy harmonogram

- dohoda o organizacii stretnuti atd'.)

Blok 2: Stredna faza - pomoc pri zvladani nahradnej starostlivosti a jej vplyvu na rodinny

systém:

- porozumenie faktorom vzniku a udrZiavania vychovnych alebo rodinnych problémov

- zistovanie psychologickych potrieb dietata a jednotlivych ¢lenov rodiny, scitlivovanie
nahradnych rodic¢ov voci potrebam deti

- pomoc a podpora pri upevriovani vztahu medzi ndhradnym rodi¢om a dietatom

- pomoc pri rieSeni problémov s vychovou (volba vhodného vychovného stylu,
nastavovanie hranic, pravidiel a ich désledné dodrziavanie)

- ndcvik komunikacnych zruc¢nosti a riesenia konfliktnych situacii

Bloky - ventildcia napatia a negativnych pocitov, praca s eméciami, edukdcia ohladom zvladania
stresu, zvySovanie frustracnej tolerancie
- podpora identity dietata (kultirna, etnicka, ndboZenska identita apod.) a kontinuity jeho
Zivotnej historie
- podpora dietata pri vytvarani pozitivneho sebaobrazu, pomoc so sebaprijatim a
nadobudnutim sebadcty
- poskytovanie socialneho poradenstva a sprevadzanie nahradnych rodic¢ov pri uplatiovani
zakonnych narokov (Statnych socialnych davok apod.)
- poskytovanie socidlneho poradenstva pri priprave dietata na osamostatnenie (vyber a
planovanie dalSieho vzdelavania/zamestnania, podpora sebestacnosti dietata, vedenie k
realistickym oCakdvaniam a planovaniu budicnosti, a pod.)
Blok 3: Zaverecna faza:
- zhodnotenie a podpora udrzatelnosti zmeny
- zhodnotenie poradenského procesu a ukoncenie spoluprace
Zhrnutie Podprogram sa zameriava na poskytovanie socidlneho a psychologického poradenstva

zameraného na ulahcenie realizacie ndhradnej starostlivosti a sprevadzanie nahradnych
rodicov pri rieSeni vychovnych a rodinnych problémov.

Druh prace

individudlna / skupinova

Forma prace

ambulantna/terénna

Trvanie

max. 40 hod.

Kto realizuje

socidlny pracovnik v spolupraci s psycholégom
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PODPROGRAM ZAMERANY NA POSKYTOVANIE SOCIALNEHO PORADENSTVA MLADEMU DOSPELEMU PO

UKONCENi NAHRADNEJ STAROSTLIVOSTI - § 73 ods. 6 pism. e)

Ciel

Poskytnutie odbornej pomoci a podpory mladému dospelému pri zaradovani sa do
beZného Zivota prostrednictvom zvySovania informovanosti vo vybranych oblastiach a
posilfiovanim socialnych zru¢nosti potrebnych pre aktivny pracovny, rodinny a osobny
Zivot.

Ciel'ova skupina

Mladi dospeli po ukonceni ndhradnej starostlivosti

Indikacie

- mlady dospely, ktory ukonéil nahradnu starostlivost a ma zaujem zlepsit svoje socidlne
zrucnosti potrebné pre zaclenenie sa do spolo¢nosti

Kontraindikacie

- zavainé psychiatrické diagndzy mladého dospelého vyzadujuce v danom ¢ase intenzivnu
zdravotnu starostlivost alebo dlhodobu dstavnu lie€bu v zdravotnickom zariadeni

- spravanie mladého dospelého priamo ohrozujlce Zivot alebo zdravie zamestnancov
centra

Bloky

Blok 1: Poskytnutie odbornej pomoci a podpory pri zaradovani do pracovného Zivota

- pomoc pri orientdcii mladého dospelého pri moznosti uplatnenia na trhu prace,
prehodnotenie moznosti dalSieho vzdelavania, doplnenia si kvalifikacie (napr.
rekvalifikacné kurzy a pod.)

- poskytnutie socidlneho poradenstva pri ziskavani a vyhodnocovani informdcii potrebnych
pri hfadani zamestnania

- pomoc pri priprave na pracovny pohovor (potrebné dokumenty, priprava na pracovny
pohovor - obleéenie, spésob vyjadrovania sa, informovanie sa o pontdkanom
mieste/firme atd.)

- pomoc a podpora pri osvojovani a upeviiovani pracovnych navykov

Blok 2: Poskytovanie socidlneho poradenstva v otazke byvania

- sprevadzanie mladého dospelého pri kontakte so vztahovymi osobami, zvazenie
navratu do prirodzeného rodinného prostredia

- poskytnutie socidlneho poradenstva o moZnostiach byvania pre mladého dospelého -
pomoc pri orientacii v dostupnych alternativach byvania (,,domov na pol ceste”,
ubytovia, prenajom bytove] jednotky, kipa nehnutelnosti a pod.)

- poskytnutie pomoci pri uplatiiovani si zakonnych narokov spojenych s byvanim

Blok 3: Poskytovanie socidlneho poradenstva za ticelom zlepSenia finan¢nej gramotnosti

- poskytnutie socidlneho poradenstva v oblasti financnej gramotnosti s ohfadom na prijmy
a vydaje, hospodarenie s finanénymi prostriedkami, tvorba financnej rezervy

- pomoc pri zostavovani a vedeni osobného rozpoctu (planovanie osobnych financii,
tvorba Uspor, vyuZivanie bankovych a nebankovych produktov a pod.)

Blok 4: Pomoc pri vytvarani a udrzani podpornej siete interpersonalnych vztahov

mladého dospelého

- pomoc pri budovani a upeviiovani vztahov mladého dospelého s rodinou a irS§im okolim

- pomoc pri orientacii v dostupnych volnocasovych aktivitach (pomoc pri planovani
zmysluplného vyuZivania volného ¢asu, rozvoj zaujmov)

- poskytnutie informacii a sprostredkovanie kontaktu na pomahajlce organizacie v okoli

Blok 5: Poskytovanie psychologického poradenstva

- sprevadzanie mladého dospelého emoénym prezZivanim, pomoc a podpora pri
pomenovani a vyjadrovani emdcii a chapani vlastného prezivania; poskytnutie priestoru
pre uvolfovanie napatia, pomoc pri hladani emocnej podpory vo svojom socidlnom okoli

- pomoc pri nadviazani kontaktu s vlastnymi potrebami a vedomim vlastnych hranic -
podpora vyjadrovania vlastnych potrieb a ocefiovanie zdravého asertivneho spravania,
rozvoj sebareflexie

- podpora mladého dospelého pri poznavani jeho silnych a slabych stranok, pomoc so seba
prijatim a nadobudnutim sebadcty, podpora pri vytvarani pozitivheho seba obrazu
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- vedenie k realistickym ocakavaniam a planovaniu buducnosti vratane moznych
problémov, strat a prehier

- pomoc a podpora pri zvladani frustracie, edukacia ohfadom zvladania
stresu, zvySovanie frustracnej tolerancie, nacvik sebaregulacie a copingovych stratégii

Zhrnutie

Podprogram sa zameriava na poskytovanie socidlneho poradenstva zameraného na
ulahcéenie zac¢lenenia mladého dospelého do pracovného a socidlneho prostredia po
ukonceni ndhradnej starostlivosti.

Druh prace

individualna / skupinova

Forma prace

ambulantna/terénna

Trvanie

max. 60 hod.

Kto realizuje

socidlny pracovnik v spolupraci s psycholégom
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